
Договор публичной оферты на предоставление услуг по 

реализации и бронированию билетов на конференцию TEDxAlmaty 

Индивидуальный предприниматель BASE, зарегистрированный по адресу: Казахстан, 

г. Алматы, микрорайон 3, дом 19/1, (далее – "Оферент"), предлагает неограниченному 

кругу лиц (далее – "Пользователь") заключить настоящий Договор публичной оферты 

(далее – "Договор") на следующих условиях: 

1. Предмет договора 

1.1. Оферент обязуется предоставить Пользователю услуги по реализации и 

бронированию билетов на конференцию TEDxAlmaty, которые дают право на 

посещение одного дня мероприятия. 1.2. Пользователь обязуется оплатить услугу в 

порядке и на условиях, установленных настоящим Договором. 

2. Описание услуг 

2.1. Услуга включает в себя бронирование и продажу билета на конференцию 

TEDxAlmaty. 2.2. В день конференции билет предоставляет право на посещение 

одного дня мероприятия. 

3. Стоимость и порядок оплаты 

3.1. Стоимость одного билета на конференцию TEDxAlmaty составляет 30 000 тенге. 

3.2. Оплата билета осуществляется через портал sxodim.com. 3.3. После заполнения 

заявки, Пользователю отправляется письмо на электронную почту со ссылкой для 

оплаты. Оплата должна быть произведена в течение срока, указанного в письме. 

4. Права и обязанности сторон 

4.1. Оферент обязуется: 

● Консультировать Пользователя по вопросам, связанным с реализацией и 

бронированием билетов на TEDxAlmaty. 

● Предоставить услугу надлежащего качества и в установленные сроки. 

● Соблюдать условия конфиденциальности в отношении персональных данных 

Пользователя. 

● В случае отмены или переноса мероприятия, уведомить Пользователя 

посредством обновления информации на сайте, публикации в соцсетях и 

рассылки сообщений через WhatsApp или электронную почту. 

● В случае выполнения всех обязательств со своей стороны, Оферент не несет 

ответственности за непосещение мероприятия Пользователем в случае, если 

Пользователь не получил уведомление из-за смены контактных данных, отказа 

от использования мессенджеров, почты или соцсетей. 

4.2. Пользователь обязуется: 

● Своевременно оплатить билет в порядке, предусмотренном Договором. 



● Предоставить достоверную информацию о своих персональных данных: ФИО, 

контактный телефон и электронную почту. 

5. Порядок возврата и расторжения договора 

5.1. Пользователь вправе отказаться от услуги в случае отмены или существенного 

переноса мероприятия, с правом на возврат полной стоимости билета. 5.2. Возврат 

средств осуществляется на основании письменного заявления Пользователя в 

течение 14 рабочих дней. 

6. Конфиденциальность 

6.1. Все сведения, полученные сторонами в процессе исполнения настоящего 

Договора, являются конфиденциальными и не подлежат разглашению третьим лицам. 

7. Ответственность сторон 

7.1. Оферент не несет ответственности за невозможность оказания услуги по вине 

Пользователя (например, некорректно указанные контактные данные). 7.2. 

Пользователь несет ответственность за достоверность предоставляемой 

информации. 

8. Прочие условия 

8.1. Все споры и разногласия, возникающие в ходе исполнения настоящего Договора, 

решаются путем переговоров. В случае недостижения согласия спор передается на 

рассмотрение в суд по месту нахождения Оферента. 8.2. Настоящий Договор 

регулируется законодательством Республики Казахстан. 

 

Дата публикации оферты: «01» сентября 2024 года. 

Договор вступает в силу с момента оплаты Пользователем услуги. 
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